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Facebook jest powszechny, Pinterest
modny, a Instagram trendy. Wszystkie
serwisy s3 przedmiotem zainteresowan

marketerdw, tylko jest z nimi jeden problem.
Nie sprzedaja. Oczywiscie mozna znalez¢
ciekawe akcje marketingowe prowadzone
w mediach spotfecznosciowych zakonczone
duzym sukcesem sprzedazowym, jednak
wymienione kanaty dystrybucji sprawdza
sie  tylko w ofertach krdtkotrwatych
i limitowanych. Czy istnieje wiec technologia
wykorzystujgca nowe rozwigzania i internet,
ktora przynosi realne korzysci? Tak i nazywa
sie Responsive Web Design.

Rynek urzadzen mobilnych rozwija sie
w niesamowitym tempie. Obecnie potaczy¢
sie z siecia mozemy poprzez PC, laptop,
telefon, smartfon, tablet i poprzez kilka
innych urzadzen. To dzis. A w przysztosci? Juz
powstaja nowe narzedzia zintegrowane ze
Swiatem online, a nazw tych urzadzen jeszcze
nie znamy. Mnogos¢ nowychtechnologiwigze
sie z kilkoma problemami. Najwazniejszy
z nich, to kwestia poprawnego wyswietlania
sie serwisow e-commerce na kazdym sprzecie
posiadajacych inng rozdzielczosc i parametry
ekranu.
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Stary problem - nowe rozwigzanie

Od dtuzszego czasu nad problemem gtowili
sie specjalisci od uzytecznosci. | ponad piec
lat temu wpadli na pomyst Liquid Design.
Charakteryzowat sie duza innowacyjnoscia,
ale nie spetniat wszystkich oczekiwan. LD
potrafit tylko dostosowac szerokos¢ strony
do rozdzielczosci urzadzenia. Menu, grafika,
buttony pozostawaty sztywne i przez to
stawaty sie nieczytelne.

Dopiero trzy lata pdzniej Ethan Marcotte,
amerykanski web designer & developer,
stworzyt rozwigzanie, ktore na state wpisze
sie w zagadnienia uzytecznosci i... sprzedazy.

RWD oparty jest na rozszerzeniu Media
Querier dostepnym w CSS3. Aspekt
technologiczny jest tu mniej wazny.
Najwazniejsze sg korzysci marketingowe
z dla firm posiadajacych strone w RWD.

Kluczowe s3 tutaj:

e Wieksza dostepnos¢ witryny.

*  Mniejsze koszty. Wprowadzajac zmiany
na zwyktej stronie musimy uwzglednic
wyswietlanie sie  tresci na  PC,
telefonach, tabletach itp.. To wszystko
wymaga czasu. Posiadajac strone
w RWD wystarczy zmieni¢ kod tylko
raz - automatycznie dostosuje sie on do
wszystkich urzadzen

e tatwosd poruszania sie na stronie

e Mozliwos¢ zachowania zgodnosci wize-
runkowej - uktad strony nierozjezdzasie,
w sposob niekontrolowany, a uzytko-
wnik zawsze pozna strone

e Firma posiada tylko jedna strone -
nie musi mie¢ (i utrzymywac) stron
mobilnych

Responsive Web Design dla e-commerce

Coraz wiecej uzytkownikéw dokonuje
zakupow w sieci poprzez urzadzenia mobilne.
W Wielkiej Brytanii taka droge wybiera 40%
klientow. W Polsce ten procent jest oczywiscie
zdecydowanie mniejszy, ale juz teraz warto
pomysle¢ o klientach wytacznie mobilnych.

Wptyw dobrze wyswietlajgcejsie strony sklepu
na zakupy najlepiej wida¢ na przyktadzie
tabletéw. Ich wtasdciciele wydaja $rednio
o 50% wiecej niz uzytkownicy smartfonow
i 0 20% wiecej niz osoby kupujace przez PC
(dane za Adobe Digital Marketing Insights).
Zakupy dokonujg dwukrotnie czesciej.
Sktadaja sie na to trzy sktadniki:
e Tablet zapewnia mozliwos¢ lepszego
zapoznania sie z produktem
e Dotykanie duzych, wyraznych zdje¢,
sprawia, ze zakupy stajg sie bardziej
osobiste i pobudzajg dodatkowe emocje
u klientow
e Zakupy mozna zrobic szybciej, tatwiej,
przyjemniej. W kazdym miejscu i czasie.

Warto zwrdcic¢ uwage, ze osoby posiadajgce
tablety, w wiekszosci przypadkow, posiadaja
wyzsze dochody i chetniej kupuja przez siec.
Wykorzystujg tzw. rich media, o ktdrych
mowit ostatnio Hein Pretorius, CEO Grupy
Allegro.

Z przytoczonych danych jasno wynika, ze
zakupy poprzez tablet najlepiej sprawdzaja
sie w branzach, gdzie liczy sie doktadne
obejrzenie produktu oraz dziatanie na emocje
klientow. Taka branza na pewno jest branza
fashion.

Uzytecznos¢ stron zawsze spoczywata
na barkach ich twdrcédw. Teraz dostali oni
do dyspozycji technologie, ktdra znacznie
wptynie na jej funkcjonalnos¢. Responsive
Web  Design to technologia, ktdra
zrewolucjonizuje sposob budowania stron
i sklepow internetowych.
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dla poczqtkujgcych adeptéw e-commerce - wzorowysklep.

Z branzq e-commerce zawodowo £
zwiqzany od 2003 roku. Najpierw .::'
Jjako sprzedawca, pdzniej jako twdrca

oprogramowana. Wspdtautor kursu

W i-sklep.pl od 2009 roku. Nadzorowat wdrozenie
czterdziestu sklepéw internetowych.
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